
 

Online Service T&C 070710 French.doc  Page 1 de 9 

Conditions d’utilisation 

ATTENTION : VEUILLEZ LIRE CES CONDITIONS AVEC ATTENTION AVANT D’UTILISER 
CE SITE WEB. IL S’AGIT D’UN CONTRAT (LE « CONTRAT ») ENTRE VOUS ET 
QUANTUM (« QUANTUM »). EN UTILISANT CE SITE WEB, VOUS DÉCLAREZ 
ACCEPTER LES CONDITIONS DE CE CONTRAT, ÊTRE MAJEUR ET QUE LES 
INFORMATIONS QUE VOUS ENVOYEZ SONT CORRECTES. SI VOUS N’ACCEPTEZ PAS 
LES CONDITIONS DE CE CONTRAT (LES « CONDITIONS »), N’UTILISEZ PAS CE SITE 
WEB.  
  

1.   Utilisation des informations du site Web 
 
Vous ne pouvez utiliser ce site que pour (i) mieux évaluer et utiliser les 
produits et services QUANTUM que vous avez achetés et (ii) en rapport avec 
la livraison de produits et services QUANTUM, ou pour en recommander 
l’utilisation à des tiers. Vous pouvez télécharger, visualiser et imprimer des 
documents et graphiques incorporés dans ces documents (les « Documents ») 
à partir de ce site, à condition de : (a) n’utiliser les Documents qu’à des fins 
personnelles et informationnelles mais non commerciales ; et (b) ne modifier 
d’aucune façon les Documents. Excepté dans les cas où votre utilisation est 
une « utilisation équitable » en respect de la loi relative aux droits d’auteur, 
vous ne pouvez pas utiliser, importer, exporter, copier, imprimer, afficher, 
créer, reproduire, publier, accorder sous licence, poster, transmettre ou 
distribuer d’informations depuis ce site Web, en totalité ou en partie, sans 
l’autorisation expresse d’QUANTUM. L’utilisation, la reproduction ou toute 
autre mise à disposition d’informations à partir de ce site à des fins 
publicitaires constitue une violation des droits d’auteur d’QUANTUM.  

 
2.    Utilisation de logiciels 

 
Toute utilisation de logiciels et de la documentation associée que vous 
téléchargez à partir de ce site est soumise aux termes d’un contrat de licence 
de logiciel entre vous et QUANTUM. Vous devez lire le contrat de licence et 
indiquer que vous en acceptez les termes avant d’installer ou d’utiliser le 
logiciel. Tout droit, titre et intérêt non expressément accordé est réservé.  

 
3.    Utilisation des forums et de la communication publique 

 
Les services peuvent comprendre des services de messagerie électronique, 
des tableaux d’affichage, des espaces de discussions, des groupes de 
discussion, des forums, des communautés, des pages Web personnelles, des 
calendriers, des albums photos, des fichiers CAB et/ou d’autres outils de 
messagerie ou de communication conçus pour vous permettre de 
communiquer avec d’autres personnes (chaque service sera appelé un 
« Service de communication », collectivement les « Services de 
communication »). Vous consentez à n’utiliser les Services de communication 
que pour publier, envoyer et recevoir des messages et des informations qui 
soient convenables et, le cas échéant, en rapport avec le Service de 
communication en question. À titre d’exemples non limitatifs, vous vous 
engagez, lorsque vous utilisez les Services de communication, à vous abstenir 
de vous livrer aux activités suivantes : 
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• Utiliser les Services de communication dans le cadre d’enquêtes, de 
concours, de systèmes en pyramide, de chaînes de lettres, de courrier 
indésirable, de spamming ou d’autres types de messages à caractère 
réplicatif ou non sollicités (commerciaux ou autres). 

• Diffamer quiconque, l’insulter, le harceler, le menacer ou porter atteinte 
de quelque autre façon que ce soit à ses droits (par exemple en matière 
de vie privée et de diffusion d’information). 

• Publier, afficher, exporter, distribuer ou diffuser des documents, noms, 
renseignements ou informations qui soient inappropriés, profanateurs, 
diffamatoires, obscènes, inconvenants ou illicites. 

• Exporter ou mettre à la disposition de quelque autre façon que ce soit des 
fichiers contenant des images, photographies, logiciels ou autres éléments 
protégés par le droit de la propriété intellectuelle, y compris, à titre 
d’exemples non limitatifs, par la législation relative aux droits d’auteur et 
aux marques commerciales (ou par les droits à la vie privée et à la 
diffusion d’information), à moins que vous ne soyez titulaire des droits 
relatifs ou les contrôliez, ou que vous ayez reçu à cette fin tous les 
consentements requis. 

• Utiliser des documents ou informations, y compris des images ou des 
photographies, mis a disposition par le biais des services d’une façon 
contraire aux droits d’auteur, marques commerciales, brevets, secrets 
commerciaux ou tout autre droit de propriété d’une partie quelconque. 

• Exporter des fichiers contenant des virus, chevaux de Troie, vers, bombes 
logiques, robots d’annulation de message, fichiers corrompus ou tout 
autre logiciel ou programme analogue qui puisse nuire au bon 
fonctionnement de l’ordinateur ou de la propriété d’autrui. 

• Faire de la publicité pour des biens ou services ou les offrir à la vente à 
des fins commerciales, à moins que les Services de communication en 
question n’autorisent spécifiquement ce type de messages. 

• Télécharger un fichier mis à disposition par un autre utilisateur du Service 
de communication, dont vous savez ou devriez raisonnablement savoir 
que la reproduction, la consultation, l’exécution et/ou la distribution par ce 
moyen est illégale. 

• Falsifier ou supprimer toute information de gestion des droits d’auteur, 
telles que les mentions relatives aux auteurs, les avis juridiques ou les 
mentions ou signes relatifs au droit de la propriété intellectuelle indiquant 
l’origine ou la source d’un logiciel ou d’autres éléments contenus dans un 
fichier exporté. 

• Empêcher ou limiter, en partie ou en totalité, tout autre utilisateur 
d’utiliser les Services de communication ou d’en profiter. 

• Enfreindre aux codes de conduite ou autres instructions pouvant 
s’appliquer à un Service de communication particulier. 

• Recueillir ou collecter de quelque autre façon que ce soit des informations 
sur les autres utilisateurs, y compris des adresses électroniques. 

• Violer toutes lois ou réglementations applicables. 
• Créer une fausse identité dans le but de tromper quelqu’un d’autre. 
• Utiliser, télécharger ou copier de quelque autre façon que ce soit, ou 

fournir (gratuitement ou non) à une personne ou entité un répertoire 
d’utilisateurs des services ou toute autre information sur les utilisateurs ou 
l’utilisation d’une partie de ces services. 

 
QUANTUM n’est pas tenu de surveiller les Services de communication. 
QUANTUM se réserve toutefois le droit de vérifier les documents publiés sur 
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les Services de communication et d’en supprimer, à sa seule discrétion. 
QUANTUM se réserve le droit de vous interdire tout accès à certains ou à la 
totalité des Services de communication à tout moment, sans préavis, pour 
quelque raison que ce soit. 
 
QUANTUM se réserve le droit, à tout moment, de divulguer des informations 
qu’QUANTUM juge nécessaires pour satisfaire une loi, réglementation, 
procédure juridique ou demande gouvernementale applicable, ou de modifier, 
refuser de publier ou supprimer des informations ou documents, en partie ou 
en totalité, à la seule discrétion d’QUANTUM. 
 
Faites toujours preuve de prudence lorsque vous fournissez des informations 
personnelles identifiables sur vous-même ou sur vos enfants dans un Service 
de communication. QUANTUM ne contrôle ni ne se porte garant du contenu, 
des messages ou des informations publiés dans les Services de 
communication et, par conséquent, QUANTUM rejette expressément toute 
responsabilité à l’égard des Services de communication et à toutes actions 
résultant de votre participation à un Service de communication. Les 
gestionnaires et hôtes ne sont en aucun cas des représentants autorisés 
d’QUANTUM, et leurs points de vue ne reflètent pas nécessairement ceux 
d’QUANTUM. 
 
Les documents téléchargés vers les Services de communication peuvent faire 
l’objet de limitations publiées quant à leur utilisation, reproduction et/ou 
diffusion ; vous êtes tenu de respecter de telles limitations si vous 
téléchargez les documents sur votre machine. 

En téléchargeant, envoyant par courrier électronique, affichant, publiant ou 
transmettant de quelque autre façon que ce soit du contenu vers un Forum ou 
en envoyant du contenu à QUANTUM, vous accordez automatiquement (ou 
garantissez que le détenteur de tels droits a expressément accordé) à 
QUANTUM un droit et une licence permanente, gratuite, irrévocable et 
non exclusive d’utiliser, reproduire, modifier, adapter, publier, transmettre et 
distribuer le-dit contenu sous quelque forme, moyen de communication ou 
technologie, connus ou qui pourraient être développés, que ce soit. Vous 
garantissez par ailleurs que tous les droits dits moraux sur le contenu ont été 
abandonnés. 

4.   Mots de passe et sécurité 
 
Vous êtes responsable de préserver la confidentialité du ou des mots de passe 
qui vous sont fournis pour accéder au site, et assumez l’entière responsabilité 
de toutes les activités qui se produisent sous vos mots de passe. Vous vous 
engagez à signaler immédiatement à QUANTUM toute utilisation non autorisée 
de votre ou de vos mots de passe.  

QUANTUM attache une grande importance à la sécurité des informations 
personnelles que vous nous envoyez et a pris des mesures raisonnables pour 
y empêcher tout accès non autorisé. 

5.   Sites Web, contenu, produits et services tiers 
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(a)  Liens vers des sites tiers. Le site Web peut contenir des liens vers des 
sites Web et des ressources tenus par des tiers (collectivement, les « Sites 
liés »). Ces Sites liés sont fournis pour votre propre convenance uniquement 
et n’impliquent en aucun cas qu’QUANTUM se porte garant de leur contenu. 
QUANTUM ne déclare ni ne garantit l’exactitude, la précision, les 
performances ou la qualité des contenus, logiciels, services ou applications 
fournis sur un Site lié. QUANTUM n’est responsable ni de la disponibilité des 
Sites liés ni du contenu ou des activités de tels sites. Si vous décidez 
d’accéder à des Sites liés, vous le faites à vos risques et périls. De plus, 
l’utilisation que vous faites des Sites liés est soumise à toutes les règles et 
tous les termes et conditions d’utilisation applicables, y compris mais sans s’y 
limiter, à la politique de confidentialité du site lié consulté. Si vous choisissez 
d’acheter des produits ou services auprès d’un tiers, la transaction s’effectue 
directement entre vous et le tiers. Vous reconnaissez qu’QUANTUM n’est pas 
tenu de respecter les conditions de votre accord avec le vendeur, y compris la 
livraison des produits ou services et les obligations de garantie liées aux 
produits ou services achetés. Vous reconnaissez qu’QUANTUM n’est en aucun 
cas responsable des pertes ou dommages de toutes sortes que vous pouvez 
encourir lors d’échanges avec un tiers.  

 
 
(b)  Liens vers ce site. Il est possible de créer des liens vers une page de ce 
site Web, sous réserve des interdictions suivantes : (a) réplication du contenu, 
(b) utilisation d’un navigateur ou d’un cadre autour du contenu, (c) sous-
entendu quelconque de l’implication d’QUANTUM ou d’une de ses sociétés 
affiliées vis à vis du site lié ou de ses produits, (d) présentation de manière 
inexacte d’un état de fait, y compris sa relation avec QUANTUM ou une de ses 
sociétés affiliées, (e) présentation de fausses informations sur les produits ou 
services QUANTUM, et (f) utilisation d’un logo ou d’une marque d’QUANTUM 
ou de l’une de ses sociétés affiliées sans autorisation écrite expresse 
d’QUANTUM. 

 
6.    Clause de non responsabilité 

 
SAUF MENTION CONTRAIRE, CE SITE, ET LA TOTALITÉ DU CONTENU ET DES 
DOCUMENTS, INFORMATIONS, LOGICIELS, PRODUITS ET SERVICES FOURNIS 
SUR CE SITE, SONT FOURNIS « EN L’ÉTAT » ET « SELON LA DISPONIBILITÉ ». 
QUANTUM REJETTE EXPRESSÉMENT TOUT TYPE DE GARANTIE, EXPRESSE OU 
IMPLICITE, Y COMPRIS, MAIS SANS S’Y LIMITER, LES GARANTIES 
IMPLICITES DE QUALITÉ MARCHANDE, D’ADÉQUATION À UN BUT 
PARTICULIER ET DE NON-CONTREFAÇON. QUANTUM NE GARANTIT EN RIEN 
QUE : (A) CE SITE RÉPONDRA À VOS ATTENTES ; (B) CE SITE SERA 
DISPONIBLE DE FAÇON PERMANENTE, RAPIDE, SÉCURISÉE ET SANS 
ERREURS ; (C) LES RÉSULTATS POUVANT DÉCOULER DE L’UTILISATION DE 
CE SITE OU DE SERVICES OFFERTS SUR CE SITE SERONT PRÉCIS OU 
FIABLES ; OU QUE (D) LA QUALITÉ DES PRODUITS, SERVICES, 
INFORMATIONS OU DE TOUT AUTRE ÉLÉMENT QUE VOUS AVEZ ACHETÉ OU 
OBTENU PAR LE BIAIS DE CE SITE RÉPONDRA À VOS ATTENTES.  

TOUT TÉLÉCHARGEMENT OU OBTENTION DE QUELQUE AUTRE FAÇON QUE CE 
SOIT DE CONTENU, DOCUMENTS, LOGICIELS OU INFORMATIONS PAR LE 
BIAIS DE CE SITE EST EFFECTUÉ À VOS RISQUES ET PÉRILS. QUANTUM NE 
POURRA EN AUCUN CAS ÊTRE TENU RESPONSABLE D’UN ENDOMMAGEMENT 
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DE VOTRE SYSTÈME INFORMATIQUE OU D’UNE PERTE DE DONNÉES 
RÉSULTANT DU TÉLÉCHARGEMENT DE CONTENU, DOCUMENTS, LOGICIELS 
OU INFORMATIONS. 

QUANTUM SE RÉSERVE LE DROIT DE MODIFIER OU METTRE À JOUR CE SITE 
À TOUT MOMENT, SANS PRÉAVIS. EN CONTINUANT À UTILISER CE SITE 
APRÈS L’APPORT DE MODIFICATIONS, VOUS ACCEPTEZ LES NOUVELLES 
CONDITIONS. 

7.    Limitation de responsabilité 
 
QUANTUM NE SERA EN AUCUN CAS TENU RESPONSABLE DES DOMMAGES 
DIRECTS OU INDIRECTS, ACCIDENTELS, PARTICULIERS OU CONSÉCUTIFS, 
OU DES DOMMAGES LIÉS À LA PERTE DE BÉNÉFICES OU DE REVENUS, À LA 
PERTE DE DONNÉES ET À LA PRIVATION DE JOUISSANCE, ENCOURUS PAR 
VOUS OU UN TIERS, QU’ILS DÉCOULENT D’UNE ACTION CONTRACTUELLE OU 
DÉLICTUELLE, RÉSULTANT DE VOTRE ACCÈS À, OU UTILISATION DE, CE SITE.  

CERTAINES JURIDICTIONS N’AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU 
L’EXCLUSION DE RESPONSABILITÉ. IL EST DONC POSSIBLE QUE CERTAINES 
DES LIMITATIONS CI-DESSUS NE S’APPLIQUENT PAS À VOUS. 

8.    Indemnisation 
 
Vous vous engagez à défendre, protéger et dégager de toute responsabilité 
QUANTUM, ainsi que ses dirigeants, administrateurs, employés et 
représentants en cas de réclamation, dommages, action en justice, perte ou 
demande de dommages et intérêts (incluant le remboursement des frais 
d’avocat), découlant de ou liés d’une façon quelconque à votre propre accès à 
ou utilisation de ce site.  

 
9.    Note relative aux enfants 

 
Ce site n’est pas conçu pour les mineurs et nous demandons à ce qu’ils ne 
nous envoient aucune information personnelle.  

 
10.   Restrictions à l’exportation/Respect des lois 

 
Vous vous engagez à utiliser le site Web en vous conformant strictement à 
toutes les lois, règles et réglementations applicables et d’une façon qui, à la 
seule discrétion d’QUANTUM, ne porte pas préjudice à la renommée 
d’QUANTUM, et à ne rien entreprendre qui puisse placer QUANTUM en 
infraction vis à vis des lois, règles et réglementations qui lui sont applicables. 
 
QUANTUM et le site Web sont basés aux États-Unis. Les États-Unis et 
certaines autres juridictions contrôlent l’exportation des produits et des 
informations. Vous ne pouvez pas consulter, télécharger, utiliser ou exporter 
ce site, ou le contenu et les logiciels, produits ou services fournis sur ce site, 
en violation des lois et autres réglementations relatives à l’exportation en 
vigueur aux États-Unis, ou en violation de toute autre loi ou réglementation 
applicable. Vous vous engagez à respecter toutes les lois et restrictions 
relatives à l’exportation en vigueur aux États-Unis ou dans un pays ou 



 

Online Service T&C 070710 French.doc  Page 6 de 9 

autorité étrangers, et à ne pas, directement ou indirectement, fournir ou 
mettre à disposition de quelque autre façon les services et produits 
d’QUANTUM en violation de ces restrictions, lois ou réglementations, ou sans 
disposer de toutes les autorisations nécessaires, y compris, sans s’y limiter, 
pour le développement, la conception, la fabrication ou la production d’armes 
de destruction massive nucléaires, chimiques ou biologiques. Le cas échéant, 
tous les frais liés aux licences et/ou aux exemptions requises pour vous 
permettre d’utiliser les services d’QUANTUM en dehors des États-Unis seront 
à votre charge. Ni les services d’QUANTUM ni les informations ou la 
technologie sous-jacentes ne peuvent être importés, fournis ou mis à 
disposition de quelque autre façon que ce soit, directement ou indirectement, 
(i) à Cuba, en Iran, en Iraq, en Libye, en Corée du Nord, au Soudan, en Syrie 
ou dans tout autre pays faisant l’objet de sanctions commerciales de la part 
des États-Unis, ou pour le bénéfice des personnes ou entités contrôlées par 
ces pays, ou des ressortissants ou résidents de ces pays autres que les 
ressortissants légalement admis en tant que résidents permanents dans des 
pays non soumis à de telles sanctions ; ou (ii) de quiconque figurant sur les 
listes suivantes du Département américain de la Trésorerie et du 
Département américain du Commerce : U.S. Treasury Department’s list of 
Specially Designated Nationals and Blocked Persons, U.S. Commerce 
Department’s Table of Denial Orders. En acceptant ces Termes et conditions 
d’utilisation, vous acceptez ce qui suit et déclarez et garantissez que vous ne 
vous trouvez pas dans, n’êtes pas sous le contrôle de, ou ressortissant ou 
résident d’un des pays spécifiés ci-dessus ou inscrit sur les listes mentionnées 
ci-dessus, et reconnaissez que vous avez l’entière responsabilité de respecter 
les lois de votre juridiction locale et toute autre loi applicable relative à 
l’importation, l’exportation ou ré-exportation du contenu (y compris de 
logiciels ou des services). 
 

11.    Juridiction compétente 
 

Tout litige lié à votre accès à, et utilisation de, ce site est régi par les lois 
fédérales des États-Unis ou les lois de l’État de Washington. Toute action ou 
procédure juridique liée à votre accès à, ou utilisation de, ce site sera 
instituée dans un tribunal d’État ou un tribunal fédéral de première instance 
de King County, Washington. Vous consentez à vous soumettre à la juridiction 
de, et reconnaissez la compétence de ces tribunaux pour toute action ou 
procédure juridique de ce type. 

 
12.  Informations sur les droits d’auteur/marques commerciales 

 
Copyright © 2005, Quantum. Tous droits réservés. QUANTUM, Scalar, 
Pathlight, StorNext, AMASS et FastStor sont des marques déposées de 
Quantum. FastExchange, Intelligent Storage, relational diagnostics, iSurety, 
iPlatform, iLayer sont des marques commerciales de Quantum. Les autres 
noms mentionnés sur ce site peuvent être des marques de leurs propriétaires 
respectifs. 

  
13.  Déclarations concernant les perspectives d’avenir 

 
Les déclarations issues de ce site Web, exception faite des données 
chronologiques contenues dans le présent document, constituent des 
prévisions selon les dispositions de l’article 27A du Securities Act de 1933 et 
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21E du Securities Exchange Act de 1934. Ces prévisions intègrent certains 
risques et certaines incertitudes, notamment les déclarations concernant les 
intentions, les croyances ou les attentes actuelles d’QUANTUM et sa gestion 
vis à vis des orientations stratégiques, clients potentiels et résultats futurs de 
la société. Certains facteurs peuvent amener les résultats effectifs à différer 
sensiblement de ceux cités dans les déclarations concernant les perspectives 
d’avenir. Citons notamment la situation économique et autre condition sur les 
marchés dans lesquels nous sommes actifs, notre environnement 
concurrentiel, l’impact à long terme dans le domaine réglementaire, 
économique et autre des événements du 11 septembre 2001, les grèves, les 
arrêts et ralentissements de travail, la réglementation gouvernementale, les 
augmentations de prix dans l’aviation et le carburant automobile, les 
fluctuations cycliques et saisonnières dans nos résultats d’exploitation, et 
d’autres risques mentionnés dans les dossiers de la société auprès de la 
Commission des valeurs mobilières des États-Unis (Securities and Exchange 
Commission), dont les débats sont intégrés dans la présente à titre de 
référence. 

 
14.   Procédure et forme des notifications en cas de violation de droits 

d’auteur. 
Conformément à la Section 512(c)(2) du Titre 17 du Code des États-Unis 
(United States Code), les notifications faisant état d’une violation de droits 
d’auteur doivent être envoyées au mandataire désigné du fournisseur de 
services (Service Provider’s Designated Agent). LES COMMUNICATIONS ET 
NOTIFICATIONS NON CONFORMES À LA PROCÉDURE SUIVANTE NE 
RECEVRONT PAS DE RÉPONSE.  
 
REMARQUE : LES INFORMATIONS SUIVANTES SONT FOURNIES 
EXCLUSIVEMENT POUR INDIQUER LA VIOLATION POSSIBLE DES 
DROITS D’AUTEUR DE VOTRE MATÉRIAU AUX FOURNISSEURS DE 
SERVICES RÉFÉRENCÉS CI-DESSOUS. TOUTES LES AUTRES REQUÊTES, 
TELLES QUE LES DEMANDES D’ASSISTANCE TECHNIQUE, LES 
RAPPORTS DE MESSAGES ÉLECTRONIQUES ABUSIFS ET NON 
SOLLICITÉS ET LES RAPPORTS SUR LA VIE PRIVÉE, NE RECEVRONT 
PAS DE RÉPONSE PAR CE BIAIS.  
Les notifications écrites doivent être envoyées au mandataire désigné, à 
l’adresse suivante :  
 
Fournisseur(s) de services : QUANTUM 
Mandataire désigné pour recevoir la notification : QUANTUM General 
Counsel 
Adresse du mandataire désigné : 1650 Technology Drive, Suite 700 San 
Jose, California  95110, USA  
N° de téléphone du mandataire désigné : +1 (425) 881-8004 
N° de télécopieur du mandataire désigné : +1 (425) 881-2296 
  
Pour être prise en considération, la notification doit inclure les éléments 
suivants :  
1. Signature manuelle ou électronique d’une personne autorisée à agir pour 

le compte du détenteur d’un droit exclusif supposé violé ;  
2. Identification du travail protégé par les droits d’auteur déclaré violé ou, si 

une seule et même notification comprend plusieurs travaux protégés par 
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les droits d’auteur sur un site en ligne unique, une liste représentative de 
ces travaux sur ce site ;  

3. Identification du matériau accusé de violer les droits d’auteur ou d’être 
l’objet de l’activité de violation et qui doit être supprimé ou dont l’accès 
doit être désactivé, et un nombre d’informations suffisant pour permettre 
au fournisseur de services de localiser le matériau ;  

4. Nombre d’informations suffisant pour permettre au fournisseur de services 
de contacter la partie plaignante, notamment une adresse, un numéro de 
téléphone et, le cas échéant, une adresse électronique auxquels la partie 
plaignante peut être contactée ;  

5. Déclaration de la partie plaignante spécifiant que cette dernière croit en 
toute bonne foi que l’utilisation du matériau de la façon incriminée n’est 
pas autorisée par le détenteur des droits d’auteur, son représentant ou la 
loi ; et  

6. Déclaration certifiant que les informations de la notification sont correctes 
et, sous peine de faux témoignage, que la partie plaignante est autorisée 
à agir pour le compte du détenteur d’un droit exclusif supposé violé ;  

 
À la réception de la notification écrite contenant les informations décrites aux 
étapes 1 à 6 ci-dessus :  

1. Le fournisseur de services supprimera ou désactivera l’accès au matériau 
déclaré être l'objet d'une violation de droits d’auteur ;  

2. Le fournisseur de services transmettra la notification écrite à la personne 
incriminée (« Abonné ») ;  

3. Le fournisseur de services prendra des mesures raisonnables pour signaler 
rapidement à l’Abonné qu’il a supprimé le matériau ou qu’il en désactive 
l’accès.  

Contre-notification : 
Pour être prise en considération, une contre-notification doit être envoyée par 
écrit au mandataire désigné du fournisseur de services et inclure, en substance, 
les éléments suivants :  

1. Signature manuelle ou électronique de l’Abonné ;  
2. Identification du matériau qui a été supprimé ou dont l’accès a été 

désactivé, et emplacement auquel il apparaissait avant cela ;  
3. Déclaration certifiant, sous peine de faux témoignage, que l’Abonné croit 

en toute bonne foi que la suppression du matériau ou la désactivation de 
son accès résulte d’une erreur ou d’une erreur d’identification du matériau 
à supprimer ou désactiver ;  

4. Nom, adresse et numéro de téléphone de l’Abonné, et déclaration 
spécifiant que l’Abonné accepte le tribunal fédéral de première instance de 
l’endroit où il habite comme juridiction compétente ou, si l’adresse de 
l’Abonné est en dehors des États-Unis, tout district judiciaire dans lequel 
le fournisseur de services peut être trouvé, et que l’Abonné reconnaîtra la 
signification des actes de procédures de la part de la personne qui a fourni 
la notification ou d’un représentant de cette personne.  

À la réception d’une contre-notification contenant les informations décrites aux 
étapes 1 à 4 ci-dessus :  
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1. Le fournisseur de services fournira rapidement à la partie plaignante une 
copie de la contre-notification ;  

2. Le fournisseur de services informera la partie plaignante qu’il remplacera 
le matériau supprimé ou en réactivera l’accès dans les dix (10) jours 
ouvrables ;  

3. Le fournisseur de services remplacera le matériau supprimé ou en 
réactivera l’accès dans les dix (10) à quatorze (14) jours ouvrables 
suivant la réception de la contre-notification, à condition que le 
mandataire désigné du fournisseur de services n’ait reçu aucun avis de la 
partie plaignante indiquant le dépôt d’une injonction pour empêcher que 
l’Abonné ne se lance dans une activité illicite en relation avec le matériau 
sur le réseau ou le système du fournisseur de services.  

 
 


